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Quelle performance et quels leviers pour le service public de
Matinée : Seance pléniere

M Accueil des participants, café
[ Ouverture : Dominique LIBAULT, directeur de la sécurité sociale

M “Les Francais et la sécurité sociale”

Laurent CAUSSAT, DREES, ministére de la santé et des solidarités

Il Table ronde : La sécurité sociale dans le mouvement de modernisation du service public

0u en sommes-nous dans le processus de modernisation de la sécurité sociale avec la 3°™ génération de COG ?
Quel bilan peut-on faire de dix ans de COG ?

Ou se situe la sécurité sociale dans le mouvement général de modernisation du service public ?

Claude ROCHET, professeur associé a I'lnstitut de management public Université Aix-Marseille lll

Frédéric Van ROEKEGHEM, directeur général de la CNAMTS

Jean-Louis HAURIE, directeur chargé d'évaluation a la CNAF

Rolande RUELLAN, conseiller maitre a la Cour des Comptes

Débat avec la salle

M Reportage vidéo “Regards croisés sur la performance de la sécurité sociale”

M Table ronde : Enjeux et leviers de la performance

En comparant les approches de différentes structures - au sein de I’Etat, du service public social, du privé -

quels sont les leviers essentiels d’amélioration de la performance et les conditions de réussite des projets ?

En particulier, quelle est la place de leurs “ressources humaines” et de leurs “cadres dirigeants” ?

Quels sont les leviers disponibles au sein de la sécurité sociale ?

Jean BASSERES, secrétaire général du ministere de I'économie, des finances et de I'industrie

Christian CHARPY, directeur général de 'ANPE

Benoit LECLERCAQ, directeur général de I’AP-HP

Un représentant de la Société Générale

Emmanuele JEANDET-MENGUAL, présidente du comité des carriéres des agents de direction du régime général de la sécurité sociale

Débat avec la salle

13h00 M Déjeuner sur place



la sécurité sociale ?
rrEeEnEom Apres-midi : Ateliers thematiques

B La présence de la sécurité sociale dans les territoires
Président : Yves HUMEZ, directeur général de la CCMSA

Hl La mutualisation
Président : Jean-Luc TAVERNIER, directeur de '’ACOSS

M Les nouveaux services
Président : Patrick HERMANGE, directeur de la CNAVTS

W Droits et responsabilités des usagers
Président : Gilles HUTEAU, directeur de la CPAM de Moulins

B La mondialisation et la liberté de circulation
Président : Dominique LIBAULT, directeur de la sécurité sociale

M La coopération internationale
Présidente : Agnés PLASSART, déléguée du GIP santé protection sociale internationale

W Linnovation, la recherche et I'expérimentation
Président : Jean-Louis BUHL, contréleur budgétaire et comptable ministériel du ministere de I'outre-mer

W La mesure de la performance
Présidente : Marie-Caroline BONNET-GALZY, secrétaire générale des ministéres chargés des affaires sociales

W La responsabilité sociale de I'lInstitution
Présidente : Nicole NOTAT, présidente de VIGEO

W Loffre de service a destination des publics les plus fragiles
Président : Bertrand FRAGONARD, président de la deuxieme chambre de la Cour des Comptes

Une pause café est prévue



Quel projet pour le service public de la sécurité sociale ?

8h30 [ Accueil des participants, café
9h00 | Intervention de Philippe BAS, Ministre Délégué a la sécurite sociale, aux personnes gées, aux personnes handicapées et a la famille

9h30 [ Table ronde : Nouvelles attentes, nouveaux défis
Quels sont les grands défis qui vont interpeller et conditionner I’évolution de la sécurité sociale : vieillissement de la population,
finances publiques, construction européenne, nouveaux besoins sociaux. ..
Raoul BRIET, président du conseil de surveillance du Fonds de réserve des retraites
Martin HIRSCH, président d’Emmatis France
Jérdme VIGNON, directeur de la protection sociale et de I'intégration sociale de la Commission européenne
Philippe GEORGES, directeur de la CNAF

Débat avec la salle

10h50
11h10 [ Vidéo “Témoignage sur I'avenir de la sécurité sociale”
11h20

Synthése sur les enseignements des ateliers du lundi aprés-midi : Pierre RICORDEAU, inspecteur général des affaires sociales

Table ronde : Préparer la sécurité sociale de demain
Comment préserver les valeurs et garantir les missions de la sécurité sociale face aux défis de demain ?
Comment le service public de la sécurité sociale doit-il s’organiser pour préparer les défis a venir ?

Claude EVIN, ancien Ministre, député

Yves BUR, vice-président de I'Assemblée nationale

Pierre BURBAN, président du conseil d’administration de ’ACOSS

Gérard PELHATE, président du conseil central d’administration de la CCMSA
Jean-Louis DEROUSSEN, président du conseil d’administration de la CNAF
Michel REGEREAU, président du conseil de la CNAMTS

Daniéle KARNIEWICZ, présidente du conseil d’administration de la CNAVTS
Gérard QUEVILLON, président du conseil d’administration du RSI

12H50 [= Conclusion du Forum
Claude BIGOT, directeur de I'EN3S et Philippe RENARD, directeur de I'UCANSS

Les débats des séances pléniéres seront animés par Jean-Francis PECRESSE, journaliste aux Echos





